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» Tanner es la institución financiera no bancaria, líder en 

Chile con más de 25 años de trayectoria y una posición de 

liderazgo en factoring y crédito automotriz.

» Posee una cartera de créditos y fuentes de 

financiamiento altamente diversificadas:

Ningún segmento representa más del 43% de las 

colocaciones brutas.

Colocaciones distribuidas en +17 industrias

Los cinco mayores clientes no superan el 10% del 

portafolio total.

Ningún acreedor representa más del 4% de las 

obligaciones 

» El modelo de negocio se basa en excelencia operacional 

sustentado por tecnología de vanguardia.

» Equipo directivo y Directorio de primer nivel, apoyados 

por accionistas con amplia experiencia.

» Uno de los ROAA más altos de la industria financiera de 

Chile

Rating 

Internac. 

Rating 

Local
BBB- AA-

Sucursales Físicas

Sucursales Virtuales

COLOCACIONES NETAS

(CLP mmm)

UTILIDAD NETA

(CLP mm)

20182017 2019

$ 32.597

$ 25.319

1S 2020 (LTM) 3T 2020 (LTM)

$ 29.738
$28.085

$26.093

Tanner en una Mirada

3
3

RENTABILIDAD (1)(2)

2,35 2,30 2,15 1,99 1,80

9,73
10,76 11,05 10,70

8,35

3T 20202017 20192018 1S 2020

ROAE (%) ROAA (%)

(1) ROAE = Utilidad Neta LTM / Patrimonio Promedio

(2) ROAA = Utilidad Neta LTM / Activo Promedio

‘17-’3T20 CAGR: 4,5%

‘17-’3T20 CAGR: 1,1%

$937

$269 $283 $302 $316

3T 20202017 2018

$1,058

2019

$1,183
$1,302

Patrimonio

Colocaciones Netas

‘17-’3T20 CAGR: 6,0%

https://www.google.com/url?sa=i&source=images&cd=&ved=2ahUKEwj-tpvtuYPjAhVYU80KHX7iA8MQjRx6BAgBEAU&url=/url?sa%3Di%26source%3Dimages%26cd%3D%26ved%3D%26url%3Dhttps://www.feller-rate.com/%26psig%3DAOvVaw11dZJI63yR3T9tUvhebdwV%26ust%3D1561511504077817&psig=AOvVaw11dZJI63yR3T9tUvhebdwV&ust=1561511504077817
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DISTRIBUCIÓN DEL MARGEN BRUTO(2)
(CLP mm)

ÍNDICES DE MORA (1)

Retroceso de las colocaciones netas, deterioro moderado de los 

indicadores de riesgo.

DISTRIBUCIÓN DE LAS COLOCACIONES NETAS
(CLP mm)

HIGHLIGHTS

• Utilidad acumulada al tercer trimestre alcanza los $18,830 

millones.

• Se observó un retroceso en la utilidad de 25,7% a/a y -18,8% 

YTD en las colocaciones netas.

• La mora mayor a 90 días mejora respecto de 1S2020, de la 

mano principalmente de una mejora en la cartera automotriz.

• Durante 2020 hemos logrado financiar ya el total de las 

operaciones esperadas, y los nuevos financiamientos serán de 

cara a las necesidades 2021.

65%

31%

4%

2017

4%

2018

32%

60%
64%

5%
1.302.204

$ 1.182.582

35%

2019

$ 936.816

Deudores Varios Empresas

Automotriz

4.9%

20192017 2018

6.9%

4.1%

2.3%

5.6%

2.7%

NPLs  > 90 díasNPLs > 30 días

(1) Mora = Saldo Moroso / (Stock de Colocaciones + Provisiones)

(2) El margen bruto considera el deterioro correspondiente a cada cartera.

5

4%

5%

32%

53%

3T2019

63%

3T2020

42%

$ 1.226.773

$1.057.929

-13,8%

5,4%

1S20203T2019

2,6%

6,8%

3,7%

3T2020

3,0%

5,1%

19%

29%

20182017

18%

30%

52% 52%

21%

21%

58%

2019

$ 63.717

$ 76.071
$ 82.113

Filiales y Tesorería Empresas

Automotriz

23%

22%

31%

55%

20%

9M2020

49%

9M2020

$ 63.767
$58.255

-8,6%

‘17-’3T20 CAGR: 4,5%

‘17-’3T20 CAGR: -3,2%



ÍNDICES DE MORA(2)

(CLP mm)

División Empresas

RETORNO(1)COLOCACIONES NETAS
(CLP mm)

$ 778.833

17%
32%

32%

2017

51%

10%

2018

58%

10%

38%

52%

2019

$ 595.325

$ 770.063

CréditoLeasing Factoring

11,3%

2017

11,7%

2018 2019

11,0%

2,4%

3,6%

2017

4,9%

20192018

1,4%

3,4%

2,0%

NPLs  > 90 díasNPLs > 30 días

(1) Retorno = Ingresos anualizados/colocaciones netas promedio

(2) Mora = Saldo Moroso / (Stock de Colocaciones + Provisiones)
6

41%

3T20203T2019

53%

$ 769.836

36%

11%

$ 565.121

46%

13%

-27%

13,5%

3T20203T2019

11,7%

1S2020

11,7%

3T2019

3,4%

1,8%

1S2020

3,0%
2,6%

3T2020

4,1%

2,7%

‘17-’3T20 CAGR: -1,9%



ÍNDICES DE MORA (1)

Factoring

HIGHLIGHTS

• Los niveles de morosidad se mantienen bajo el 2% cayendo respecto 

de 1S2020, pese a caida del stock.

• Disminución de colocaciones al 3T 2020 respecto a diciembre-19 

producto de la estacionalidad del producto y la menor actividad 

causada por el Covid-19.

• Composición del producto:

✓ Facturas: corresponden a más del 68,2% del total del volumen de 

Factoring.

✓ Confirming está en torno al 5,7% del volumen transado.

✓ Cheques y Pagarés: representan aprox. 18,1% y 3,8% del volumen 

total de Factoring.

1,1%

3,0%

2017

3,4%

2018 2019

2,9%

2,1%

1,5%

(1) Mora > 90 Días = Saldo Moroso > 90 Días / (Stock de Colocaciones + Provisiones)

(2) Retorno = Ingresos anualizados/colocaciones netas promedio

7

2,7%

3T2019

2,6%

1S2020

1,5%

1,9%

3T2020

1,8%

1,4%

$ 303.699

$ 444.939
$ 404.526

3.177

3.734 3.650

2017 2018 2019

Colocaciones Netas (CLP mm)Clientes

COLOCACIONES NETAS Y # CLIENTES

3.664

2.649

2.136

3T2019

$231.007

1S2020 3T2020

$406.460

$260.927

‘17-’3T20 CAGR: -9,5%

RETORNO (1)

12,1%

20192017 2018

12,4%

13,9%

1S2020

14,1%

3T2019 3T2020

14,3%

16,9%



FACTORING NO BANCARIO MÁS GRANDE DEL SISTEMA

(Part. de mercado colocaciones brutas)

Factoring

COLOCACIONES POR SECTOR ECONÓMICO (2)

8(1) Margen Bruto considera el cargo por riesgo de la cartera (3) Mora > 90 Días = Saldo Moroso > 90 Días / (Stock de Colocaciones + Provisiones)

(2) Basado en las clasificaciones del SII

21%

13%

9%

9%

17%

11%

6%

13%

Manufactura No Metálica

Comercio

Act. Inmobiliarias, Empresariales, Alquiler

Construcción

Agricultura/Ganadería

Enseñanza

Intermediación Financiera

Otros

Instituciones no bancarias
6

2,2%2,0%
0,5% 0,7%

2,3%2,1%

7,1%

2,3%
3,3%

4,0%
5,1%

11,8%

10,0%

11,8% 12,4%

22,4%

ÍNDICES DE MORA (2)

MARGEN BRUTO (1)

23.339 26.658 28.753 27.457

2017 20192018 9M2020 (LTM)

‘17-’3T20 CAGR: 6,1%

Instituciones bancarias



Crédito y Leasing

RETORNO(1)
HIGHLIGHTS

• Se registra una caída en las colocaciones de créditos corporativos 

respecto al cierre 2019, mientras que leasing disminuye debido al 

cambio de estrategia enfocando el negocio al leasing inmobiliario.

• Foco durante 2020 se ha concentrado en fortalecer posición de 

garantías y control de riesgo en ambas carteras.

9,3%

201920182017

9,9%9,9%

(1) Retorno = Ingresos anualizados/colocaciones netas promedio
9

10,3%

1S20203T2019

9,4%

3T2020

9,3%

CRÉDITO: COLOCACIONES NETAS Y # CLIENTES

190.715

246.069

292.902

837
578

771

2017 2018 2019

Clientes Colocaciones Netas (CLP mm)

$ 39 $ 40 $ 53

$ 13 $ 11
$ 6

$ 30
$ 18

$ 19

$ 10 $ 12

857

560

348

$ 10

$ 79

2017 2018 2019

$ 101

$ 81

Vendor

InmobiliarioAuto Leasing

ClientesMaquinaria

LEASING: COLOCACIONES NETAS Y # CLIENTES

276.240 276.045 261.930

788
614 566

3T2019 1S2020 3T2020

$ 49 $ 50 $ 47

$ 9 $ 9$ 16 $ 7 $ 7

398
311 258

$ 14
$ 8

3T2019 1S2020

$ 10 $ 9

3T2020

$ 87 $ 76 $ 72

‘17-’3T20 CAGR: 12,2%

‘17-’3T20 CAGR: -10,8%



Crédito y Leasing

MARGEN BRUTO CRÉDITO + LEASING (1)

(CLP mm)

10(1) Margen Bruto considera el cargo por riesgo de la cartera

(2) Mora > 90 Días = Saldo Moroso > 90 Días / (Stock de Colocaciones + Provisiones)

10.534 12.903
19.260 14.326

2017 2018 2019 3T2020 (LTM)

-25,6%

‘17-’3T20 CAGR: 11,8%GARANTÍA DE CRÉDITOS + LEASING 

46%

29%

23%

Otro

Prenda

Hipotecario

Sin Garantía Física
3%

/ 1%

% Cartera de Leasing + Crédito / 

% Cartera Total

/ 5%

/ 10%

/ 6%

Crédito + Leasing 

componen un 

31,6% de las 

colocaciones 

totales

10LEASING: MORA > 90 DÍAS (2)CRÉDITO: MORA > 90 DÍAS (2)

20192017 2018

2,3%

1,5%

2,1%

201920182017

3,3%

8,0%

4,3%

4,1%

1,6%

1S2019

2,9%

3,1%

1T 2020 1S2020 3T2020 1S2020

4,7%

1S2019

3,8%
3,5%

1T 2020

1,4%

3T2020



Crédito Automotriz

HIGHLIGHTS

• La compañía se ha diversificado en tres canales de venta:

1) AMICAR

2) Dealers 

3) Canal Directo

• Durante el tercer trimestre se observa un aumento considerable de 

actividad en el negocio automotriz.

• El reciente acuerdo con CrediNissan potenciaría el portafolio, junto 

con mejorar el perfil de riesgo

• La composición actual del portafolio es de 89% autos nuevos / 11% 

usados

(1) Retorno = Ingresos anualizados/colocaciones netas promedio

(2) Margen Bruto considera el cargo por riesgo de la cartera

11

COLOCACIONES NETAS Y # CLIENTES

57.293

67.577 

75.797

2017 2018 2019

454.102

302.728

359.817

Clientes Colocaciones Netas (CLP mm)

$ 391,717

3T2019

74,283
77,888

1T2020

76,793

3T2020

$ 469,225 $ 446,924

‘17-’3T20 CAGR: 15,2%

MARGEN BRUTO (2)

(CLP mm)

19.051 21.851 18.042 21.291

20192017 2018 3T2020 (LTM)

+18,0%

‘17-’3T20 CAGR: 4,1%RETORNO(1)

2019

21,3%

2017

24,5%25,2%

2018 1S2020

21,4%
22,4%

3T2019 3T2020

22,6%



FUERTE PARTICIPACIÓN DE MERCADO EN CRÉDITO 

AUTOMOTRIZ

(COLOCACIONES BRUTAS – MM$) 

$1.277 

$463 

$433 

$243 

CANAL DE VENTAAPERTURA DEL PORTAFOLIO DE COLOCACIONES

Crédito Automotriz

MORA > 90 DÍAS (1)

89%

11%

Nuevo

Usado

48% 54% 57% 54%

40% 33% 31% 31%

13% 12% 13% 15%

AMICAR

3T 202020182017 2019

Directo

Dealer

12
(1) Mora > 90 Días = Saldo Moroso > 90 Días / (Stock de Colocaciones + Provisiones)

2,19% 2,24% 2,40%

2,59%
2,91%

3,64%3,37% 3,70%

4,27%

5,04%
6,91%

5,03%

2,77% 2,89% 2,68%

2,58% 2,68% 2,58% 2,64% 2,71% 3,19%
2,05% 2,46%

1,21%

3,93%

4,39% 4,27% 3,87%

4,53%

4,60%

4,98%
5,07%

5,82%

6,10%

8,12%

6,16%

5,45% 5,60%
4,90%

4,40%

4,40%

4,70%

4,65% 4,70%

4,40%

4,54%

5,50%

3,70%

jun.-19jun-18mar-

18

dic-17 mar-

19

sept-

18

dic-18 sept.-

19

dic.-19 mar.-

20

jun.-20 sept.-

20



DISTRIBUCIÓN DE INGRESOS

(CLP mm)

UTILIDAD NETA TCB

(CLP mm)

Tanner Investments

RANKING CORREDORAS 3T 2020*
HIGHLIGHTS

• Al cierre del tercer trimestre, TCB logra revertir las perdidas logrando 

utilidad de 1.465 MM.

• Se observa una importante recuperación del negocio de renta fija.

• Próximos a lanzar un nuevo fondo de leasback para Tanner AGF.

2.248

2.810

4.400

1.385

2.031

2017 2018 2019 1S 2020 (LTM) 9M 2020 (LTM)

-53,8%

13

8,6% 17,0%

20,1%

23,5%

15,0%

7,2%

11.890

59,5%

12,4%

20,9%

65,2%

2018

23,0%Otros
13,2%

3,6%

1S2020 (LTM)20192017

29,8%

34,3%

FX

Acciones

5,3%

Renta Fija

7.480

14.292

10.114

3T2020 (LTM)

46,9%

25,2%

13.714

24,3%

45,0%

(*) De acuerdo a información de montos transados en la Bolsa de Comercio de Santiago

‘17-’3T20 CAGR: 12,8%
‘17-’3Q20 CAGR: -3,6%
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Balance

COLOCACIONES BRUTAS VS MORA > 90 DÍAS

961 1.209 1.331 1.114 1.084

4,1

2,3

2,7

3,7

3,0

20192017 2018 1S 2020 9M 2020

Mora > 90 días (%) Colocaciones Brutas (CLP bn)

15

PASIVO FINANCIERO POR MONEDA

36%

15%

27%

22%
CHF

CLP

UF

USD

ESTRUCTURA DEL BALANCE Y COBERTURA

 Duración promedio de activos: 0,93 años.

 Duración promedio de pasivos: 2,25 años. 

PASIVOS FINANCIEROS VS LEVERAGE

816
1.047 1.160 1.054 1.014

3,03

4,04
4,25

3,67 3,49

2017 2018 2019 3T 20201S 2020
Leverage (veces) Pasivos Financieros (CLP bn)



COMPARATIVO LEVERAGE*

Perfil de Deuda y Balance

Balance

16(*) Información a Septiembre 2020.

(**) Otros de Santander Consumer corresponde a pasivos con entidades relacionadas.

3.5x

Tanner

8.4x

Santander 

Consumer

Forum Factoring Security

7.0x

5.0x

Leverage (Veces)

PERFIL DE VENCIMIENTO

(CLP mmm)

COMPOSICIÓN DEL FINANCIAMIENTO
(CLP mmm)

7%
10%

$ 1.047

2017

5%

$ 858

34%
8%

26%

61% 49%

2018

7%

14%

32%

47%

2019

5%
12%

21%

62%

$ 1.014

$ 1.160

3T 2020

BonosOtros Efectos de Comercio Prestamos Bancarios

$ 4

$ 39

$ 24$ 76

$ 45$ 35

$ 89

$ 0

$ 71

3T 2020 1S 2021

$ 4

2022

$ 36

$ 106

$ 2

2S 2021

$ 2

$ 47

$ 9

$ 238

$ 170

$ 1

2023

$ 70

$ 48

$ 8
$ 120

$ 128

$ 171

>2023

$ 228

$ 120
$ 138

Préstamos BancariosOtros Bonos Inter.

EECC Bonos Local

DISTRIBUCIÓN DEL FINANCIAMIENTO** (CLP mmm)

5%

36%

12%

3%

68%

3%
19%

26%

Tanner

6%

34%

57%

Forum

81%

9%

Santander 

Consumer*

32%

Factoring Security

$ 1,014

$ 1,377

$ 631

$ 264

Otros

Crédito LocalEECC

Bono Inter.

Bono Local

Crédito Inter.



Información de Contacto:

Maria Paz Merino

Gerente de Relación con Inversionistas

Huérfanos 863, Piso 10,, Santiago – Chile

Teléfono: + 562 3325 4714

E-mail: maria.merino@tanner.cl
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Notas

Estado de Resultados
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