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Å+27 añosde trayectoriay unaposiciónde liderazgoen factoringy créditoautomotriz.

ÅROAAsobreel promediodel SistemabancarioChileno.

ÅPoseeunacarteradecréditosy fuentesde financiamientoaltamentediversificadas.

ÅEquipo directivo y Directorio de primer nivel. Sólidos estándares de gobierno
corporativoy rigurosaspolíticasdegestionde riesgos.

ÅProcesosde transformacióndigitalen curso.

ÅImplementaciónde estrategiasESGque son fundamentalespara la sostenibilidada
largoplazo.

ÅClasificacióncrediticia internacional BBB- por S&P y Fitch. Clasificacióncrediticia
nacionaldeAA-.

ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

COLOCACIONES NETAS

UTILIDAD NETA

RENTABILIDAD (1)(2)

SUCURSALES 
FÍSICAS

SUCURSALES 
VIRTUALES(3)

(CLP mmm)

(CLP mm)

6,8%

59,7% Grupo Massu

6,5%

27%

Otros*

Inversiones Belén(Jorge Sabag)
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(1) ROAE = Utilidad Neta LTM  / Patrimonio promedio
(2) ROAA = Utilidad Neta LTM /  Activos promedio
(3) Ejecutivos móviles conectados de forma remota a la red de Tanner
(*)     Corresponde a actuales y anteriores ejecutivos de Tanner

$ 937

$ 1.183
$ 1.302

$ 1.125
$ 1.200

$ 269 $ 283 $ 307 $ 318 $ 334

20202017 2018 1H20212019

Colocaciones Netas Patrimonio

Ψмт-ΩмIнм /!DwΥ тΣо҈

Ψмт-ΩмIнм /!DwΥ сΣп҈

$37.483

20202017

$ $29.738

2018 1H2021 (LTM)2019

$ $25.319

$ $32.597
$$27.511

Ψмт-ΩмIнм /!DwΥ ммΣф҈

2,4 2,3 2,1
1,8

2,5

9,7
10,8 11,1

8,8

11,7

20202017 2019 1H20212018

ROAE (%)

ROAA (%)

Tanner en una Mirada
Instituciónfinancierano  bancarialíderen Chile



RESULTADOS FINANCIEROS
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UTILIDAD Y MARGEN BRUTO (2)
(CLP mm)

DISTRIBUCIÓN DE LAS COLOCACIONES NETAS 
(CLP mm)

ÍNDICES DE MORA (1)

6

2017

6,9%

2020 1H212018 2019 1H20

4,1%

4,9%

2,3%

5,6%

2,7%

5,7%

2,3%

6,8%

3,8% 3,8%

2,4%

NPLs > 30 días NPLs  > 90 días

2018

33%

$1.302.204

2017

0%

$936.816
3%

31%

65%

0%5%

2% 0%

2%

0%

60%

2019

41%

57%

2020

1%

2%

44%

54%

1H21

64%

$1.182.581
$1.125.010

$1.200.247

35%

+7%

Tesoreria e InvestmentsEmpresas Automotriz Deudores Varios

ó17-ô1H21 CAGR: 7,3%HIGHLIGHTS

Å La utilidad neta durante 1H21 creció un 95%, incrementandode $10.453

millonesa $20.425millonesconrespectoal 1H20.

Å Lamoramayora 90 díasmejoraconrespectoal 1H20, destacandounacaída

de 331bpsy 155bpsen crédito automotrizy en factoring,respectivamente

respectoa junio-20.

Å Duranteel 1H21, Tannercolocóun bono de UF2 millonesen el mercado

local.

$60.293 
$66.800 

$82.190 $80.491 

$36.367 

$49.709 

$25.319 
$29.738 $32.597 

$27.511 

$10.453 

$20.425 

2020 1H2120192017 2018 1H20

ó17-ô1H21 CAGR: 13,5%

(1) Mora = Saldo Moroso / (Stock de Colocaciones + Provisiones)
(2) Margen Bruto considera pérdidas por deterioro

Utilidad Neta Margen Bruto

Resultados 1H2021
Utilidad neta aumenta 95,4% a/a y mora cae respecto a 
2T20



ÍNDICES DE MORA (2)

RETORNO (1)COLOCACIONES NETAS
(CLP mm)
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17%

10%

58%

32%

2017

635.999

51%

32%

2018

11%

2020

37%

52%

2019

11%

39%

772.655

49%

10%

44%

46%

1H21

598.645

781.595

644.136

Leasing FactoringCrédito

11,0%

20192017 20202018 1H21

11,3%
10,7%

9,6% 9,3%

1H20

4,9%

2017 2018 2019 2020 1H21

3,6%

2,4%

1,4%

3,4%

2,6%

2,0%

5,7%

3,4%

2,0%

2,6%
3,0%

NPLs  > 90 díasNPLs > 30 días

(1) Retorno = Ingresos anualizados/colocaciones netas promedio                            (3) Margen Bruto considera pérdidas pordeterioro.
(2) Mora = Saldo Moroso / (Stock de Colocaciones + Provisiones)

ó17-ô1H21 CAGR: 2,1%

9%

21%

70%

2018

27%

2017

6%

67%

7%

31%

62%

2019

3%

24%

73%

2020

-1%

36%

65%

1H21 (LTM)

31.374
33.445

39.561

48.279

35.555

-12%

CréditosLeasing Factoring

DISTRIBUCIÓN DEL MARGEN BRUTO(3)
(CLP mm)

ó17-ô1H21 CAGR: -1,8%

División Empresas
Continúa la recuperación, con buenos índices de mora.



RETORNO (2)

COLOCACIONES NETAS Y # CLIENTES
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HIGHLIGHTS

ÅDisminuciónenel númerodeclientesproductode losefectosdel Covid-19.

ÅMorasemantienepor debajodel1%duranteel 2021, a pesardemenorstock.

ÅDisminucióngeneralde la actividadde factoring durante el 1H21, producto de la
estacionalidady Covid-19; sin embargo,se observarecuperación en línea con
crecimientoeconómicolocal.

V Facturas: 57,9%del total del volumende factoring.

V Confirming: 10,9%.

V Chequesy pagarés: 20,5%y 11,2%, respectivamente.

ó17-ô1H21 CAGR: -0,7%

12,3%
13,4%

2017

11,7%

1H212018 2019 2020

10,8% 10,8%

(1) Margen Bruto considera pérdidas por deterioro 
(2) Retorno = Ingresos anualizados/colocaciones netas promedio

MARGEN BRUTO (1)
(CLP mm)

22.911
21.285

29.780

26.010

20.262

20202017 2018 2019 1H21 (LTM)

ó17-ô1H21 CAGR: -3,5%

$ 304.233

$ 445.600
$ 406.062

$ 314.419 $ 296.715

3.354
3.734 3.650

1.822 2.015

2019 202020182017 1H21

Clientes Colocaciones Netas (CLP mm)

Factoring
Mora se mantiene en mínimo histórico



COLOCACIONES POR SECTOR ECONÓMICO (2)
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ÍNDICES DE MORA > 90 DÍAS (1)  FACTORING: Participación de mercado como % de las colocaciones brutas (3)

0,5%
2,3%2,0%

0,8%

3,8 %
2,3% 2,5% 2,9%

4,3%

12,0%

5,0%

7,9%
8,1%

9,7%

13,2%

22,6%

(1) Mora > 90 Días = Saldo Moroso > 90 Días / (Stock de Colocaciones + Provisiones)(3)     Fuente: ACHEF 
(2) Basado en las clasificaciones del SII                                                                                        

18%

13%

12%

8%
18%

10%

5%

17%

Actividades inmobiliarias, Empresariales, Alquiler

Educación
Comercio

Construcción

Agricultura/Ganadería
Manufactura no metálica

Intermediación financiera

Otros

2,5%

3,4%

2,4%

2,5%

5,1%

dic-17 jun.-19

2,4%

2,8%

1,5%

3,5%

4,0%

3,1%

2,3%

3,3%

5,3%

2,3%

3,0%

mar-19

2,2%

mar-18

2,8%

1,9%

2,4%

jun.-20

2,6%
3,4%

2,9%

5,0%

1,6%

jun-18

1,1%

4,2%

2,8%

dic-18

1,4%

dic.-19

3,4%

sept-18

2,6%

2,3%

3,2%

3,9%

2,2%
2,5%

1,4%

3,8%

2,4%

sept.-
19

3,0%

2,8%

2,2%
1,9%

3,5%

2,7%

1,5%

3,6%

2,6%

1,9%

3,5%

2,8%

1,3%

mar.-20

2,9%

4,3%

5,8%

2,9%

3,5%

2,2%

5,8%

1,4%

sept.-
20

4,5%

2,3%
2,2%

0,8%

4,5%

dic.-20

4,6%

2,4%

1,9%

2,6%

0,4%

mar.-21

4,9%

1,6%

2,1%

0,3%

jun.-21

3,2%

Incofin Eurocapital Security Factotal Tanner

Instituciones Bancarias

Instituciones no Bancarias

ÍNDICES DE MORA (1)

1,1%

2020

3,0%

2018

3,4%

20192017

2,9%

1H20 1H21

2,1%

1,5%

0,9% 0,8%

2,7%

1,9%

0,7%

0,3%

NPLs > 30 días NPLs  > 90 días

Factoring
Mayor entidad no bancaria de factoring



RETORNO (1)
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HIGHLIGHTS

ÅAumentode la colocacionesde Crédito (+13,5%) con respectoal 4T20. 

ÅEnfoqueexclusivoen leasing inmobiliario.

ÅPrioridaddurantelos años2020 y 2021 en mejorarla posiciónde las garantías, 
junto con políticasde riesgo másestrictasen ambos productos.

2019 1H212017 2018 2020

9,4% 9,5%

8,3%

9,5%

8,1%

(1) Retorno = Ingresos anualizados/colocaciones netas promedio  (*) Información a Mar-21
(2) Margen Bruto considera pérdidas por deterioro

MARGEN BRUTO CRÉDITO + LEASING (2)

(CLP mm)

10.106

12.903

18.499

9.545
11.112

2017 2018 1H21 (LTM)2019 2020

+16%

ó17-ô1H21 CAGR: 2,8%GARANTÍAS DE CRÉDITO & LEASING (*): % del Stock por tipo de garantía 

% Cartera Leasing + Crédito/ 
% Cartera Total 

Crédito + Leasing 

representan el 

28,9% de las 

colocaciones netas

34%

40%

26%

Hipotecario

Prenda

Sin Garantía Física

1%

Otros

/ 0%

/ 7%

/ 10%

/ 12%

Crédito y Leasing
Enfoque en fortalecer la cobertura de garantías durante 
2020 y 2021
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CRÉDITO: MORA > 90 DÍAS (1) LEASING: MORA > 90 DÍAS (1)

(1) Mora > 90 Días = Saldo Moroso > 90 Días / (Stock de Colocaciones + Provisiones)

CRÉDITO: COLOCACIONES NETAS Y # CLIENTES LEASING: COLOCACIONES NETAS Y # CLIENTES

190.715

246.069
292.902

250.322
284.146

837 578 771 567 522

2017 2018 2019 2020 1H21

Clientes Colocaciones Netas (CLP mm)

41 41 54 50 50

13 11
7 5 4

31
19

20

10 12
7 3

857

560

348
217 172

81

20192017 2018

10 10

2020

64

8

1H21

104

83
71

Vendor ClientesAuto Leasing Maquinaria Inmobiliaria

ó17-ô1H21 CAGR: 12,1% ó17-ô1H21 CAGR: -13,0%

20202017 20192018

2,1%

3,8%

2,3%

1,5%

2,9%

1H2020

5,4%

1H2021 2017 2018 2019 2020

4,2%

8,0%

1,1%

3,3%

3,8%

1H20211H2020

0,7%

Crédito y Leasing
Enfoque en fortalecer la cobertura de garantías durante 
2020 y 2021



HIGHLIGHTS

Å Tanner opera a través de 3 canales de ventas:

1) AMICAR (Plataforma de licitaciones manejada por Derco 
y Gildemeister)

2) Dealers 

3) Canal Directo

ÅNuestro acuerdo con CrediNissancontinúa respaldando el crecimiento 
de la cartera y a la vez, mejora el perfil de riesgo.

Å La cartera actualmente está compuesta por un 87% de autos nuevos y 
un 13 % de  autos usados.

COLOCACIONES NETAS Y # CLIENTES
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RETORNO (1) MARGEN BRUTO (2)
(CLP mm)

19,2%

2017 1H212018 20202019

21,4%

24,5% 23,9%

19,6%

22.454
25.822

21.322

29.412

38.689

2017 20192018 2020 1H21 (LTM)

+32%

312.260
369.002

458.360 466.521
529.769

57.293
67.577

75.797 79.240 81.659

2017 2018 2019 2020 1H21

Clientes Colocaciones Netas (CLP mm)

ó17-ô1H21 CAGR: 16,3%

ó17-ô1H21 CAGR: 16,8%

(1) Retorno = Ingresos anualizados/colocaciones netas promedio
(2) Margen Bruto considera pérdidas por deterioro 

Crédito Automotriz
Aumento del margen bruto LTM y stock, con una baja en el 
nivel de mora



-5,0%

$142 

$144 

$267

$542

$553

$1.234

-9,1%

-5,5%*

9,2%

18,9%

FUERTE PARTICIPACIÓN DE MERCADO EN CRÉDITO AUTOMOTRIZ
(Colocaciones Brutas ςCLP mmm y VaR. A/A) 
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MORA > 90 DÍAS (1) 

APERTURA DEL PORTAFOLIO DE COLOCACIONES

48%
60% 57%

36% 43%

40%
28% 31%

58% 50%

12% 12% 12%

2020201920182017

7% 7%

1H21

CANAL DE VENTA

DealerDirecto AMICAR

dic-17

5,6%

6,1%

3,6%2,6%

mar-18

4,3%

4,0%

2,7%

4,9%

jun-18

3,7%

2,6%

mar-19

2,6% 3,2%

3,9%

4,4% 4,4%

sept-18

4,7%

2,9%

3,1%
3,8%

2,7%

4,5%

4,4%3,1%

4,6%

4,6%

dic-18

2,6%

3,4%

4,7%

jun.-19

3,7%

5,1%

sept.-
19

4,3%2,9%

2,1%

5,8%

5,2%
5,0%

mar.-
20

4,5%

6,9%

2,5%

8,1%

5,5%

2,2%

6,6%

jun.-20

5,0%

1,2%

6,2%

2,2%

sept.-
20

dic.-19

3,7%

5,7%

3,5%
2,7%

4,0%

0,6%

4,4%

2,8%

4,8%
5,0%

3,8%

dic.-20

0,6%

2,5% 2,6%

4,7%

0,8%

5,5%

3,3%

2,7%

mar.-
21

2,4%

0,9%

2,2%

2,7%

2,8%

3,0%

jun.-21

3,9%
3,6%

(1) Mora > 90 Días = Saldo Moroso > 90 Días / (Stock de Colocaciones + Provisiones)
(*)   DatosutilizadosDic-20 y Dic-19

87%

13%

Autos Nuevos

Autos Usados

SantanderForum TannerGMAC Autofin Global

Crédito Automotriz
Aumento del margen bruto LTM y stock, con una baja en el 
nivel de mora

29,1%



HIGHLIGHTS

ÅEsta División consolida a la Gerenciade Tesoreríade Tanner
ServiciosFinancieros,TannerCorredoresde BolsaS.A. y Tanner
AssetManagementAGF.

ÅAl cierredel 1H21, TCBlograutilidadespor $2.356millones.

ÅDuranteel 1H21 se colocaron$2 millonesde UFen el mercado
chileno. Posterior al cierre del semestre,se han realizadodos
colocacionesprivadasen mercadosinternacionales,por cercade
US$ 30MM.
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ROAE (*) VS LEVERAGE CORREDORAS DE BOLSA (1)

MARGEN BRUTO DIVISIÓN TESORERÍA 

E INVESTMENTS (2)
(CLP mm)

DISTRIBUCIÓN DE INGRESOS TCB (2)
(CLP mm)

13,2%
7,2%

21,8%

20,1%

59,5%

20202017

5,3%
20,9%

65,2%

14,1%

2018

15,0%

8,6% 17,0%

23,0%

45,0%

2019

14,3%

25,4%

38,5%

14,4%

20,2%$14.258

51,4%

1T21 (LTM)

$7.480

$11.890

$19.597

$14.292

ó17-ô1H21 CAGR: 37,5% ó17-ô1H21 CAGR: 31,7%

(1) Se consideran las 20 corredoras con mayor patrimonio                    (*) ROAE = Utilidad Neta LTM  / Patrimonio promedio 
(2) Margen Bruto considera pérdidas por deterioro

$7.797

$10.761
$12.588

$15.523

$23.771

2017 2018 2019 2020 1H21 (LTM)

Otros FX Acciones Renta Fija

-15%

-10%

-5%

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

1 4 72 6 853

BICE

MONEDA

Leverage

LV

ROAE*

BANCHILE

ESTADOJPM

BCI
BTG

CONSORCIO

SURA

CC
EUROAMERICA

MBIML
NEVASASTD

SCOTIA

TANNER

SECURITY

ITAU

Instituciones BancariasInstituciones no Bancarias

Tesorería e Investments
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$1.046 $1.159 $1.026 $1.153

4,04
4,25

3,61
3,85

2018 2019 2020 1H21

Leverage (Veces) Pasivos Financieros

PASIVOS FINANCIEROS & LEVERAGE
(CLP mmm)

ESTRUCTURA DE BALANCE Y COBERTURA
(CLP mm)

Å Duraciónpromediode activos: 0,87 años.

Å Duraciónpromediode pasivos: 1,67 años

PASIVOS FINANCIEROS POR MONEDA

UF

30,4% 26,7%

CLP

CHFUSD

21,4%

21,5%

HIGHLIGHTS

ÅActivosvencen10mesesantesquelospasivos.

Å Financiamientodiversificadocontenedoresdedeudaen todo el mundo.

Å Larotaciónde 90 díasen la carterade factoringpermite a la compañíacumplir
conprecisiónlosvencimientosvenideros.

Å Leverageconservador.

Item (MM$) CLP USD EUR CHF UF Otros Total

Activos 1.166 259 2 0 198 0 1.625
Pasivos+ 

Patrimonio 794 276 0 248 307 - 1.625
Diferencial por 

moneda 373 -18 2 -247 -110 0 -

Coberturas -485 15 - 248 223 - -

Exposición Neta -112 -3 2 - 113 0 -

Administración de Pasivos
Bajo apalancamiento, fuentes de financiación diversificadas 
y alta liquidez
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DISTRIBUCIÓN DEL FINANCIAMIENTO
(CLP mmm)

COMPARATIVO LEVERAGE

18%

28%

19%

9%
6%

Tanner

6%

Factoring Security

26%

65%
22%

28%

Forum

92%

8%

Santander Consumer*

71%

$1.153
$1.071

$466

$299

Bono Inter.Otros EECC Crédito Inter. Crédito Local Bono Local

3,85x

4,91x

6,16x
5,74x

Tanner Factoring SecurityForum Santander Consumer

Leverage (Veces)

34%
26%

$858

2018

10%
5%

8%

61%

2017

7%

49%

7%
14%

32%

48%47%

2019

7%
17%

26%

51%

2020

$1.160

9%

19%

24%

1H2021

$1.047 $1.027
$1.153

Otros BonosPrestamos BancariosEECC

COMPOSICIÓN DEL FINANCIAMIENTO
(CLP mmm)

PERFIL DE VENCIMIENTO
(CLP  mmm)

(*) Otros de Santander Consumercorresponde a pasivos con entidades relacionadas.

$100

$97

$194

$141
$25

2S 2021 >2024

$1

$134$59

$148

2022

$3
$59

$36

2023

$1$12

$120

2024

$3 $8
$92

$561

$258

$99 $102

Bono Inter.EECCOtros Prestamos Bancarios Bonos Locales

Administración de Pasivos
Bajo apalancamiento, fuentes de financiación diversificadas 
y alta liquidez



CONTACTO:
María Paz Merino. Gerente de Relación con Inversionistas

El Golf 40, Piso 9, Las Condes ςSantiago, Chile

Fono: + 562 3325 4714

E-mail: maria.merino@tanner.cl SIGANOS EN
17

ESTAMOS JUNTOS EN ESTO


